
ずっとガード ベータテストのご案内

このたびは「ずっとガード」ベータテストへのご参加をご検討いただき、ありが

とうございます。 本書は、ベータテストの全体像を、設置の前にご家族でご確

認いただくためのものです。

合同会社 Data Analysis Labo ／ サポート: support@d-a-labo.co.jp

1. ずっとガードとは

見守り対象のお部屋にiPhoneを常設し、転倒などの異常を検知するとご家族へ

メールでお知らせするアプリです。 - お部屋の映像は外部に送りません（解析は

iPhoneの中で完結します） - お知らせに、状況確認のための静止画像を添える

こともできます（オン/オフを選べます）

できること / できないこと（正直にお伝えします）

できること できないこと

転倒などの異常をご家族へ速やかに通知 24時間の人による監視

お知らせが未確認なら再通知 駆けつけ・救助・119番の代行

見守りが止まったら通知 すべての転倒を必ず検知すること

ずっとガードは「ご家族が異常に気づくのを助ける補助ツール」です。緊急時は

119番などを優先し、これまでの見守り（電話・訪問等）も続けてください。

★ご使用の機種について（重要）

お使いの機種が Pro系以外（iPhone 12以降の標準モデル・iPhone XR・SE

第2世代以降など、距離センサー〈LiDAR〉非搭載） の場合は、標準（2D）モ

ードで動作します。このモードでは、カメラに対して横向きに倒れた場合は検知

できますが、正面・奥行き方向に倒れた場合は検知できないことがあります

（Pro系〈LiDAR搭載〉の機種は高精度な3Dモードで動作します）。この点をご

理解のうえご参加ください（設置時に、転びやすい場所がカメラの左右に来るよ

う当社が調整します）。



2. ベータテストの概要

項目 内容

期間 4週間（延長は相談のうえ）

費用 無償。設置器具も当社が用意します

お礼
正式版リリース後6ヶ月間の利用料無

料＋終了時にお礼の品

設置
当社スタッフが訪問して設置・設定し

ます

お願いすること
週1回程度の簡単なヒアリング（10分

ほど）／気づいた点のご連絡

途中でやめる
いつでも可能です。不利益はありませ

ん

このベータの特別な目的

今回は製品だけでなく、説明の動画や資料が「分かりやすいか」も一緒に確かめ

させていただきます。「まず資料を見て、ご自身でやってみる」→「詰まったら

記録する」というご協力をお願いします。詰まった箇所こそ、私たちが改善すべ

き点です（別紙「わかりやすさ評価シート」をお使いください）。

3. ご用意いただくもの

見守り専用にできる iPhone（日常使いではなく常設用に。iPhone 12以

降・XR・SE 第2世代以降が対象。Pro系は高精度3D・それ以外は2Dモー

ド）

Wi-Fi環境

設置するお部屋（ベッド/ソファのある寝室など）

お知らせを受け取るご家族のメールアドレス

（設置器具・マグネット対応ケース・設定作業は当社が用意・実施します）



4. 当日〜運用の流れ

1. 事前: 本書と各資料をご一読（＋iPhoneの空き容量・iOS更新のご準備）

2. 設置当日: 当社が訪問し、①参加同意書のご署名 ②アプリ設定 ③設置 ④動

作確認（テストで一度床に横になり、通知が届くか一緒に確認）

3. 運用中: ふだんは操作不要。通知が来たら「クイックガイド」に沿って対応

4. 週1回: 簡単なヒアリング（安心感・誤報の有無・使い勝手・資料の分かりや

すさ）

5. 終了時: アンケートにご協力ください

5. お渡しする資料（別紙）

初期設定ガイド ／ よくあるご質問（FAQ）

通知が来たときのクイックガイド（冷蔵庫などに貼ってください）

参加同意書 ／ プライバシーポリシー

わかりやすさ評価シート（ご協力のお願い）

説明動画のご案内（製品紹介・設置・アプリ設定・通知対応）

6. プライバシーについて

お部屋の映像は外部に送信されません（iPhone内で解析）

外部に送るのは、お知らせ（検知内容・時刻）と端末の稼働状況のみ

確認画像は「送る」を選んだ場合のみ通知に添付され、ご家族が見た後に削

除されます

詳しくはプライバシーポリシーをご覧ください

ご不明な点は、どうぞお気軽にサポートまでご連絡ください。 support@d-a-

labo.co.jp
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